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 نامه بنویسید.ها را در پاسخپاسخ*** 

او مفاهیم داری کرده است. خری با تمامی تجهیزاترومیزی  هبه تازگی یک رایاناست و  رشته تولید محتوای آموزشی الکترونیکیپایه دهم هنرجوی  سارا
هتر با رایانه کار کند و آید. به او کمک کنید تا بتواند بهایی در حین کار با رایانه برای او پیش میرایانه را به خوبی یاد نگرفته است و اشکالدرس کاربر 

 های خود را در حین کار حل کند.اشکال

 نمره( 2 پرسشای )هر چهار گزینه هایپرسشالف( 
 گزینه درست را انتخاب کنید.

1- 

 اول : به کارگیری مبانی و مفاهیم اولیه رایانه شایستگی

کند. این مراحل در را چاپ می هاو در آخر آن کردهرا ویرایش ها تعدادی از آنسپس کند. می را وارد رایانهگرفته است تلفن همراه خود  ی را که باهایعکس سارا

 ای به ترتیب چه نام دارند؟یک سیستم رایانه

 داده / پردازش / اطلاعات ب پردازش / دادهاطلاعات /  الف

 گزارش / پردازش / داده د داده / پردازش / گزارش ج

2- 

 های ورودی است؟جزء دستگاه، کدام گروه از تجهیزات رایانه او

 صفحه نمایش، بلندگو، حافظه فلش ب صفحه کلید، ماوس، چاپگر الف

 نوری، پردازنده، پویشگر قلم د دوربین دیجیتال، لوح لمسی، میکروفن ج

3- 

 ؟نیست، حافظه جانبی سارا های رایانهکدام یک از حافظه

 Flash Disk ب CD الف

 RAM د Hard Disk ج

4- 

 برای برقراری ارتباط ماوس با برد اصلی، باید ماوس را به کدام درگاه وصل کند؟ سارا

 PS2 ب VGA الف
 DIN د LPT ج

5- 

 کار با سیستم عامل ویندوزشایستگی دوم : 

در بخش عددی صفحه کلید را فشار  7نوشته شده است، برای تایپ آن، دکمه  7. در قسمتی از متن عدد استپرداز در حال تایپ متنی در نرم افزار واژه سارا

 شود. علّت آن چیست؟دهد ولی در صفحه چیزی تایپ نمیمی

 خراب شده است.او بخش عددی صفحه کلید  ب تا خاموش نباشد. درا بررسی کن Num Lockنمایشگر چراغ  الف

 .دهدفشار  را Shift + 7باید همزمان کلیدهای  د .دهد را فشار Ctrl+7باید همزمان کلیدهای  ج

6- 

 درست است؟ تنظیمکدام  .تنظیم کند بر اساس خطوط شبکهبه صورت بزرگ و های میزکار را یکنآخواهد نحوه نمایش می او

 Align icons to grid و   Small iconsانتخاب ← View ← خالی میزکارکلیک راست جای الف

 Auto arrange icons و Small icons انتخاب ← View ← خالی میزکارکلیک راست جای ب

 Align icons to grid و   Large iconsانتخاب ← View ← خالی میزکارکلیک راست جای ج

 Auto arrange icons و   Large iconsانتخاب ← View ← خالی میزکارجایکلیک راست  د

7- 

 چه کاری انجام دهد؟باید او نمایش دهد.  کنار هم هایبرای میزکار خود انتخاب کند و آن را مثل کاشی زمینهتصویر پسخواهد یک می سارا

 .کندرا انتخاب  Center گزینه ← Personalize ← Background ← Choose a fit ← خالی میزکارک راست جاییکل الف

 .کند را انتخاب Tileگزینه  ← Personalize ← Background ← Choose a fit ← خالی میزکارک راست جاییکل ب

 .کندرا انتخاب  Fillگزینه  ← Personalize ← Background ← Choose a fit ← خالی میزکارک راست جاییکل ج

 .کندرا انتخاب  Strechگزینه  ← Personalize ← Background ← Choose a fit ← خالی میزکارراست جایک یکل د
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8- 

پنهان شود. چگونه ظاهر و  ،به طور خودکار فهیتمام صفحه پخش شود و نوار وظ لمیکه ف دانجام ده یمیتنظ خواهدیم ،است انهیبا را یلمیف یدر حال تماشاسارا 

 دهد؟را انجام  میتنظ نیا

 .کند Offرا  Lock the taskbar نهیگز نوار وظیفه، تنظیماتدر  الف

 .کند Onرا  Lock the taskbar نهیگز نوار وظیفه، تنظیماتدر  ب

 .کند Offرا  Automatically hide the taskbar desktop mode نهیگز نوار وظیفه، تنظیماتدر  ج

 .کند Onرا  Automatically hide the taskbar desktop mode نهیگز نوار وظیفه، تنظیماتدر  د

9- 

 باید چگونه این کار را انجام دهد؟  را در منوی شروع سنجاق کند، Paintخواهد برنامه می او

 Pin to taskbarگزینه  Paintکلیک راست روی برنامه  ب Open file locationگزینه  Paintکلیک راست روی برنامه  الف

 Uninstallگزینه  Paintکلیک راست روی برنامه  د Pin to Startگزینه  Paintکلیک راست روی برنامه  ج

10- 

 شود. به نظر شما دلیل این خطا چیست؟رو مواجه میاش بگذارد ولی با خطای روبهخواهد نامی برای پوشهمی ساراخواهر 

 ( است.Characterحرف ) 150تعداد حروف نام پوشه،  ب گذاری پوشه استفاده کرده است.مجاز برای ناماز کاراکترهای غیر الف

 گذاری پوشه با حروف فارسی است.نام د نام در آن مسیر وجود دارد.ای همپوشه ج

11- 

ترین زمان پخش در ابتدای لیست قرار بگیرد. به این منظور، بر فضای خالی پوشه کلیک راست خواهد فیلمی با کوتاه، چند فیلم دارد. میVideosدر پوشه سارا 

 . ..............................کرده و 

 .دکنانتخاب می Ascendingرا به صورت  Sizeرا انتخاب کرده و گزینه  Viewگزینه  الف

 .دکنانتخاب می Descendingرا به صورت  Sizeرا انتخاب کرده و گزینه  Viewگزینه  ب

 .دکنانتخاب می Ascendingرا به صورت  Lengthرا انتخاب کرده و گزینه  Sort byگزینه  ج

 .دکنانتخاب می Descendingرا به صورت  Lengthرا انتخاب کرده و گزینه  Sort byگزینه  د

12- 

 چه تعدادخواهد بفهمد شود و میمیی رایانه سارا صدا بلندی کاهشاو متوجه  . روزیکند و کار او دوبلوری استکار میی ضبط صدا در یک استودیو سارا برادر

 ا را تنظیم کند؟هتواند تعداد بلندگوها را مشاهده و فعال بودن آنسارا از کدام قسمت می چنین است. صدا این بلندیکه  رایانه فعال است بلندگوهایاز 

 Recordingسربرگ  ← Control Panel ← Sound ب Playbackسربرگ  ← Control Panel ← Sound الف

 Commutationsسربرگ  ← Control Panel ← Sound د Soundsسربرگ  ← Control Panel ← Sound ج

13- 

 Programs andدر پنجره او  را حذف نصب کند. Photoshopخواهد برنامه می. شده است اشرایانه تعداد زیادی برنامه دارد که سبب کاهش سرعتاو 

Features  برنامه ،Photoshop  و  دکنآن کلیک راست میروی را پیدا کرده و بر ............................... 

 .دکنرا انتخاب می Installگزینه  ب .دکنرا انتخاب می Changeگزینه  الف

 .دکنرا انتخاب می Uninstallگزینه  د .دکنرا انتخاب می Repairگزینه  ج

14- 

تایپ  یسیانگل و یفارس هایزبانید او فقط به صفحه کلای به زبان ترکی تایپ کند اما خواهد نامهگیرد و برای یادگیری بهتر، میسارا به تازگی زبان ترکی یاد می

 دهید؟شما کدام راهکار را پیشنهاد می. دارد ازیهم ن ی. او به زبان ترککندمی

 .درا انتخاب کن Persianو در فهرست ظاهر شده  دکن کیکل Remove a language، ابتدا  Language ماتیدر پنجره تنظ الف

 .درا انتخاب کن Turkishو در فهرست ظاهر شده  دکن کیکل Add a language، ابتدا  Language ماتیپنجره تنظ در ب

 .درا انتخاب کن Englishو در فهرست ظاهر شده  دکن کیکل Remove a language، ابتدا  Language ماتیپنجره تنظ در ج

 .درا انتخاب کن Persianو در فهرست ظاهر شده  دکن کیکل Add a language، ابتدا  Language ماتیپنجره تنظ در د

15- 

پنجره تنظیمات ماوس، چه  Pointerدر زبانه خواهد تنظیمات ماوس خود را تغییر دهد. او می

 ؟دهدانجام  دتوانتنظیماتی را می

 گر ماوستغییر سرعت اشاره ب تغییر کلیک چپ و راست ماوس الف

 مشخصات درایور ماوس و درگاه اتصال آن به رایانه د گر ماوستغییر شکل اشاره ج
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16- 

کند. با انتخاب را انتخاب می Open each folder in the same windowگزینه  Folder Explorer Optionsها، در پنجره در تنظیمات پوشهسارا 

 افتد؟ این گزینه، چه اتفاقی می

 شود.هر پوشه در پنجره جداگانه باز می ب شود.هر پوشه در پنجره فعلی باز می الف

 شود.بار کلیک روی پوشه، پوشه باز میبا یک د شود.پوشه، پوشه باز میبا دوبار کلیک روی  ج

17- 

واند تکند. او با چه نرم افزار جانبی میکند. سارا با تلفن همراه هوشمند خود شروع به فیلمبرداری میبرادر سارا در حال کار با رایانه است و شعری را زمزمه می

 فیلم را در رایانه خود مشاهده کند؟

 الف
 

  ب

  د  ج

18- 

باعث پراکندگی اطلاعات و کندشدن رایانه پس از مدتی های موجود در رایانه استفاده کرده و و پوشه هااز فایل سرهم و تکراریسارا، به طور پشتدوست مریم 

ارچه فضای دیسک سخت را یکپتا بتواند  کنیدبه او پیشنهاد میکدام برنامه ویندوز را شما  .شده است بربرای او زمانتش ادسترسی به اطلاع. اکنون شده است

 کند و سرعت رایانه را بهبود دهد؟

 Disk Defragmenter ب Disk Cleanup الف

 Task Manager د Device Manager ج

19- 

 کار را انجام دهد؟روزرسانی کند، باید از کدام برنامه ویندوز این خواهید کارت گرافیک رایانه خود را بهسارا می

 Disk Management ب Device Manager الف

 Task Scheduler د Task Manager ج

20- 

 تواند این کار را انجام دهد؟چگونه می .خارج شود 10حساب کاربری خود در ویندوز از  خواهدمی او

  Optionsقسمت  ← System ← تنظیمات ←منوی شروع  ب Add Phone قسمت ← Phone ← تنظیمات ←منوی شروع  الف

 Sign outگزینه  ←حساب کاربری  ← منوی شروع د Lockگزینه  ← حساب کاربری ← منوی شروع ج

21- 

چگونه انجام  میتنظ نی. اشودیخود م یو وارد حساب کاربر کندیم کیکل ریبر سه نقطه مشخص از تصو، ستمیدر صفحه ورود به سسارا،  هنرآموزخانم حسینی 

 شده است؟

 .را انتخاب کرده است Picture password گزینه Your info ، از قسمتAccounts از بخش  الف

 .را انتخاب کرده است Picture password گزینه Family & other user ، از قسمتAccounts از بخش  ب

 .را انتخاب کرده است Picture password گزینه Sign-in options ، از قسمتAccounts از بخش  ج

 این تصویر را انتخاب نموده است. Lock screen، از قسمت  Personalizeاز بخش  د

22- 

 روشترین ها و اطلاعات خود حفاظت کند. مناسبخواهد یک دیسک تصویری از اطلاعات رایانه خود تهیه کند تا در صورت بروز مشکل، بتواند از دادهسارا می

 گیری برای او، کدام گزینه است؟پشتیبان

 Create a system Image ب Set up backup الف
 Create a system restore point د Create a system repair disk ج

23- 

 شایستگی سوم : تنظیم و پیکربندی شبکه

 اش متصل کرده است. او چه نوع شبکه کامپیوتری را تشکیل داده است؟سارا تلفن همراه، چاپگر و دوربین دیجیتال خود را با سیم به رایانه

 LAN ب PAN الف
 WAN د MAN ج

 



 

Page 4 of 7 

24- 

شان داند ایای در رایانه خود ساخته و آن را برای همه هنرجویان به اشتراک گذاشته تا هر آنچه را نیاز دارند از آن پوشه دریافت کنند. سارا میخانم حسینی پوشه

 های کامپیوتری استفاده کرده است.شبکه ..............................از ویژگی 

 ها و اطلاعاتها، دادهگذاری پروندهاشتراک ب تسهیل ارتباطات الف

 افزارهانرم گذاریاشتراک د افزارهاسخت گذاریاشتراک ج

25- 

 .شان .............. استداند همبندی شبکه کارگاه هنرستانشبکه کامپیوتری آشنا شده است. حالا او می( Topologyسارا به تازگی با انواع همبندی )

 (Ring Topology) همبندی حلقوی ب (Linear Bus Topology) همبندی خطی الف

 (Tree Topology) همبندی درختی د (Star Topology) ایهمبندی ستاره ج

26- 

کننده ارتباط برقرار شرکت کرده است. میکروفن را وصل کرده و با تماس صوتی با دیگر همکاران شرکت Skypeافزار جلسه کاری در بستر نرمپدر سارا در یک 

 کند. در این فرایند، از کدام پروتکل برای انتقال صوت استفاده شده است؟می

 POP3 ب TCP/IP الف

 VOIP د SMTP ج

27- 

 با اینترنت شایستگی چهارم : کار

را  http://chap.sch.irدر نوار آدرس مرورگر خود، عبارت  کند.را دریافت می« اطلاعات و ارتباطات»کند و کتاب سارا از سایت نشر کتب درسی بازدید می

 کند. این عبارت چه مفهومی دارد؟مشاهده می

 Web Page ب ISP الف
 Domain د URL ج

28- 

 گویند.های محبوب خود اضافه کند تا مسیر آن به صفحه اصلی مرورگر اضافه شود. به این کار ............ میخواهد سایت آپارات را به لیست سایتاو می

 Download ب Bookmark الف

 Notification د History ج

29- 

ها به رنگ بنفش و برخی به رنگ آبی هستند. اگر آدرس وجو، برخی از آدرس سایتکند. در نتایج جستعبارتی را تایپ می Googleوجوی سارا در موتور جست

 سایت به رنگ بنفش باشد، چه مفهومی دارد؟

 این سایت تاکنون مشاهده نشده است. ب این سایت از دسترس خارج شده است. الف

 رنگ بنفش و رنگ آبی، مفهوم متفاوتی ندارد. د این سایت قبلا مشاهده شده است. ج

30- 

 تواند این کار را انجام دهد؟تکالیف درسی را از طریق نامه الکترونیکی برای خانم حسینی ارسال کند. در پست الکترونیکی خود، با کدام دکمه می بایداو 

 Compose ب Attach الف

 Draft د Send ج

 نمره( 2پرسش های جای خالی )هر ب( پرسش

 در جای خالی، کلمه درست را بنویسید.

31- 

 شایستگی اول : به کارگیری مبانی و مفاهیم اولیه رایانه

 گویند.ای را ........................ میهای فیزیکی و قابل لمس یک سیستم رایانهقسمت

 رود.بین می با قطع جریان برق، از،  اطلاعات حافظه ........................ -32

 است......................... های ( جزء دستگاهPlotterرسام ) -33

 کند تا قابل نمایش بر روی صفحه نمایش باشند.های تصویری تبدیل میاطلاعات را به سیگنال........................ کارت  -34

35- 

 شایستگی دوم : کار با سیستم عامل ویندوز

 کند......................... را باز میصفحه کلید،  سارا با فشاردادن کلید 

36- 
دهنده ........................ نشان Processorکند و قسمت ( را باز میDevice specificationsخواهد مشخصات رایانه خود را بداند. پنجره مشخصات سیستم )او می

 است.

37- 
کند. این به معنی آن  است که برنامه به مشاهده می ها علامت ( ویندوز، در کنار نام برخی برنامهComponentsروزرسانی اجزای )سارا در به

 صورت ........................ نصب شده است.

 .کلیک کند........................ زبانه او باید روی  .کند بررسیرا  ویندوز ریکاربتعداد حساب خواهد شده است و می Task Managerوارد  او -38
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 نمره( 2های وصل کردنی )هر پرسش ج( پرسش
 های ستون سمت راست را از ستون سمت چپ انتخاب کنید. )در هر بخش، دو مورد اضافی است.(معادل عبارت

 شایستگی اول : به کارگیری مبانی و مفاهیم اولیه رایانه

 A Complete قسمت یک رایانهترین مهم -39

  B  CPU ترین نوع چاپگرسریع -40

 C  Inkjet Printer برقرارکننده ارتباط برد اصلی با خط تلفن -41

 D Laser Printer گیریترین روش پشتیبانکامل -42

  E Modem Card 

  F Network Card 

 شایستگی دوم : کار با سیستم عامل ویندوز

 G های مختلف ویندوزانجام تنظیمات قسمتمحل  -43
 

 H های حذف شدهها و پوشهمحل قرارگرفتن پرونده -44
 

 I فرض ویندوزهای پیشبندی دیسک سخت، درایورها و پوشهقرارگیری تقسیم محل -45
 

 J هاها و برنامهبندی و نگهداری پروندهمحلی برای دسته -46
 

  K 
 

  L 
 

 نمره( 2های کوتاه پاسخ )هر پرسش ج( پرسش
 

 شایستگی دوم : کار با سیستم عامل ویندوز

 دهد؟را همزمان به حافظه فلش انتقال دهد. به چه روشی این کار را انجام می 7و  5و  4های شماره خواهد آهنگآهنگ دارد. می Music  ،24در پوشه  سارا -47

48- 
ما به نظر ش ه است.کاغذ چاپ نشد یبر رو یزیچ ،دکن چاپرا  متنیتا  در آن قرار دادهرا  یو کاغذ ای خود متصل کردهرایانهی که چاپگر را به سیستم زمان سارا

 علت آن چیست؟ )چاپگر کاملا سالم است و اتصالات مشکلی ندارد.(

49- 
کاربری  تواند حسابنمیای دارند. خواهر سارا حساب کاربری جداگانهاش ساخته است. در حال حاضر هر کدام سارا برای خواهرش یک حساب کاربری در رایانه

 ؟دلیل آن چیست. به نظر شما را حذف کند سارا

50- 
ها را ( را یادگرفته است و به خوبی تفاوت این دو مفهوم را درک نکرده است. شما تفاوت آنProxy( و پروکسی )Firewallآتش ) هسارا به تازگی مفاهیم دیوار

 برای او بنویسید.

  



 خانوادگی:نام و نام

 دهمپایه 

 

 
 کاربر رایانهپایانی  نظریآزمون 

 دقیقه60 آزمون:زمان 

 سوال 50 :هاتعداد سوال
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 نمره به عدد:

 نمره به حروف:
 محل مهر هنرستان

 خانوادگی هنرآموز: محدثه مزرعه کاظمینام و نام

 تاریخ و امضاء:

 تمیز تحویل داده شود!خوردگی و کاملاً نامه باید بدون خط*** پاسخ

 د ج ب الف پرسش

 

    جای خالی پرسش

1     31     

2     32     

3     33     

4     34     

5     35     

6     36     

7     37     

8     38     

9          

    وصل کردنی پرسش     10

11     39     

12     40     

13     41     

14     42     

15     43     

16      44     

17      45     

18      46     

19           

 کوتاه پاسخ پرسش      20

21      
47  

22      

23      
48  

24      

25      
49  

26      

27      
50  

28      

29           

30           
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 د ج ب الف پرسش

 

    جای خالی پرسش

    سخت افزار 31     1

2     32 RAM    

    خروجی 33     3

    گرافیک 34     4

    منوی شروع 35     5

    مشخصات پردازنده 36     6

    ناقص 37     7

8     38 Users    

9          

    وصل کردنی پرسش     10

11     39 B    

12     40 D    

13     41 F    

14     42 A    

15     43 L    

16      44 I    

17      45 G    

18      46 J    

19           

 کوتاه پاسخ پرسش      20

21      
47 

میکند.  را انتخاب هاآهنگ و کلیک ماوس Ctrlکلید با 

      22 کند.یم Pasteو در پوشه موردنظر  Cutها را آن

23      
 ( چاپگر نصب نشده است.Driverانداز )برنامه راه 48

24      

25      
49 

معمولی است و از نوع حساب  شحساب کاربری خواهر

      26 ( نیست.Administrator Userکاربری مدیر )

27      

50 

 در ارسالی اطلاعات هایبسته محتویاتپروکسی 

 تشآ دیواره اما کندمی بررسی دقیق طور به را اینترنت

 ردمو جزئیات بدون و کلی طور به را اطلاعات محتویات

 ار خود عملکرد لحاظ از پروکسی. دهدمی قرار بررسی

 تاینترن دهندهسرویس و گیرندهسرویس رایانه بین

 دهد.می قرار

28      

29      

30      

 


